Charte de déontologie Réseau Pro Charentais
- Mise a jour le 30 Novembre 2023 -

Bonjour a tous,

Notre réseau d’un genre singulier, a pris un nouveau virage en raison de sa nouvelle identité
associative bien assise désormais depuis Juin 2021 ; au niveau de sa notoriété depuis sa formation en
Janvier 2019.

C’est pourquoi, il nous était important de revisiter notre charte commune depuis la derniére ré-
élection du bureau réalisée le 15 décembre dernier en AGE.

PRO CHARENTAIS compte aujourd’hui 29 membres Adhérents cotisants déclarés a cette date + 2 membres
D’Honneur + 2 membres bienfaiteurs + une dizaine d’observateurs qui ne sont pas pour l'instant déclarés
comme adhérents mais qui sont motivés a venir nous rejoindre ; pour la plupart intégrés dans les groupes
privés Facebook & Linkedin indifféremment ou sur les trois. Ils ont tous accepté de participer aux activités
du réseau animés par une volonté commune => tisser du lien et du contact au nom de I'amitié, de la
convivialité, de I'’entraide et de la solidarité !!!

Certains ont accepté de signer la présente charte de déontologie classique ; d’autres sont en
observation  pour apprendre a mieux connaitre le réseau.

Nous sommes constitués en tant qu’association depuis juin 2021. Nous représentons un collectif de professionnels
engagés sur des valeurs identiques. Nous ne souhaitons pas étre un réseau qui fait cotiser des sommes astronomiques
qui ne tiendrait pas compte de la situation des entrepreneur(e)s qui démarrent par exemple ou qui ont été tres
impactés par la crise sanitaire récente.
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Nous sommes particulierement attentifs a soutenir celles et ceux qui ont été ou sont dans la difficulté actuelle.

Mais, comme toute organisation, au fil du temps, nous avons pris conscience des contraintes rencontrées lors de
la préparation de nos Rdvs, ne serait-ce qu'en ce qui concerne 'organisation de petits événements et notamment
celles concernant les disponibilités et les implications des uns et des autres.

La cotisation permet de financer des éléments et objets complémentaires de communication si nécessaires,
I'assurance RC, les frais bancaires, les dépenses liées au petit matériel de fonctionnement et aux achats
alimentaires si besoin ; apéritifs ou autres... Elle tient compte de I'inflation et des frais de déplacement qui seront
institués sous forme d’un forfait pour motiver nos troupes d’adhérents réguliers.

Elle permet de financer entre autres, des soirées spéciales que nous organisons pour nos membres ; louer une
salle, offrir des petits cadeaux, ou encore planifier + des moments de type détente restauration dans la
convivialité que nous affectionnons.

11111

N’oublions pas que I'objectif premier d’un réseau physique est de : SE FAIRE CONNAITRE AUPRES
D’AUTRES PROFESSIONNELS de sorte a créer des connivences et des opportunités de travail pourquoi
pas sur la durée ? Nous souhaitons baser notre charte sur les fondements mémes d’une bonne relation,
sur le tissage de lien et sur le développement de contacts entre nous tous sur le temps.

Pourquoi ? Pour susciter un minimum de confiance qui nous portera sur la durée et nous animera tous
vers des intéréts communs avec des personnes de choix motivées, sincéres et passionnées, faisant
partie elles-mémes du réseau.
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1 Obligation pour le membre d’Honneur : un échange de bons procédés de type Donnant-

Donnant

« Bienvenue dans notre réseau »

CHARTE PRO CHARENTAISe ‘spéciale adhérents
d’honneur et bienfaiteurs’ faisant office de reglement intérieur
du réseau !

Historique

2099

Né d’une idée basée sur des recherches d’opportunités a se réunir pour partager des
valeurs communes, le réseau PRO CHARENTAIS se veut avant tout libre, solidaire et
participatif.
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C’est ainsi que Helga Gautier, cofondatrice avec Maud Lacour Mariaud de ce réseau, ont
commencé par co-animer ensemble une communauté par le biais de Facebook
réunissant peu a peu des chefs d’entreprises et

entrepreneur(e)s indépendant(e)s désireux de partager des expériences et d’échanger sur leur
activité respective lors de points de rencontres mensuels organisés sur le territoire de la Charente.

Il existe également ainsi qu’un ouvert
uniquement aux membres ayant signé la charte ou aux observateurs pendant 1 année maximum
(il sera nécessaire de redemander son entrée si on souhaite redevenir observateur aprés une
cessation d’adhésion enregistrée par notre association selon les regles de I'annexe 2). Les pages
publiques, elles, sont tout a fait accessibles par tout le monde pour permettre d’avoir une vitrine
extérieure (Facebook — Instagram — Linkedin — Chaine YOUTUBE (nouveau) — — Site Internet :

www.procharentais.fr).
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L’objectif premier de ce réseau est de développer sa notoriété. Mais aussi de découvrir des lieux
insolites, endroits atypiques, des personnalités hors du commun et surtout moins connus du
public dans notre Charente lors de nos rencontres, visites, réunions et ateliers de travail
permettant de nous présenter les uns aux autres.
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Nos membres peuvent présenter leur(s) activité(s) tout en proposant des remises permettant
d’expérimenter mutuellement les activités de chacunE ainsi que la possibilité de bénéficier de tarifs réduits
(type CE cinéma par ex.) pour nos adhérents uniqguement.

Parce que nous sommes fiers d’étre charentais, nous souhaitons affirmer notre force et notre pugnacité
a dévoiler tous nos savoir-faire et nos atouts et ainsi montrer qu’ils sont fondamentaux pour bien cerner
notre personnalité.
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Nous nous engageons en signant cette charte sur :

1- Des Valeurs communes

Nous voulons un groupe dynamique mais aussi convivial et plus que jamais solidaire. Nos valeurs
communes sont basées sur ’lamitié professionnelle, la bienveillance mutuelle, le soutien social, le
respect mutuel et une implication minimum de participation tous les trimestres (adhérents et
observateurs), et surtout sur I’entraide et le développement collaboratif.

2- Des Obijectifs communs
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Nous souhaitons mettre en place une politique commune de soutien ainsi qu’une relation de confiance
a l'intérieur du groupe.

C’est ainsi que nos rencontres, minimum 1 par mois (excepté souvent la période estivale
parfois au mois d’Ao(t), permettront de :

1- Découvrir un nouvel endroit en Charente que le groupe mettra en avant au travers des reportages photos et

vidéos dont le gérant ou propriétaire choisira ou non de venir intégrer le réseau selon ses
disponibilités et ses envies.

2- Tisser du lien professionnel et créer des mises en relation pas forcément issues directement des discussions nées
entre membres mais sous la gouverne de certaines recommandations émanant d’autres personnes intégrées déja dans
le groupe méme si ces dernieres sont absentes lors de nos rencontres.

3- Rompre I'isolement pour certain(e)s entrepreneur(e)s ou engendrer des liens professionnels pour

ceux qui démarrent leur activité ou qui viennent juste de s’installer en Charente.

4- s’engager a partager les informations des camarades de réseau chaque fois que les occasions se
présentent : partage des événements de chacun sur les murs ou sur les communautés Facebook,
Instagram (@pro.charentais), Linkedin et Whatsapp / le partage des événements communs en

partenariat créés au sein de notre organisation.

5- Générer une forte dynamique de groupe pour développer des idées, des nouvelles intentions en
vue de créer d’autres types de collaborations novatrices et intuitives.

6- S’enrichir sur le plan personnel et culturel de nouvelles connaissances et informations en vue du
développement de ses propres projets.
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7- Créer des groupes de travail de 4-5 personnes environ (selon I'importance) pour organiser, a tour de

réle, des événements au trimestre sous la gouverne d’au moins 2 personnes du bureau.

Des invitations a participer a nos réunions début de mois seront postées dans nos groupes
désormais pour permettre a nos membres de s’inscrire dans les organisations prévues dans
les programmes annoncés pour le trimestre a venir
(méme s’ils ne font pas partie du Conseil d’Administration).

ATTENTION : Aucun engagement de devis ne doit étre opéré sans I’aval
de notre Bureau d’association !

3- Des Volontés communes

Comme déja évoqué précédemment, nous visons avant toute autre chose, une bonne
cohésion de groupe.

Nous avons besoin de vous pour :
- Répondre a nos sollicitations,
- nous indiquer vos présences et absences aux évenements,

- Répondre a nos sondages et consultations (dates thématiques) ; c'est le
moyen pour vous de nous faire part de vos attentes.
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Cela nous permettra d'étre efficace dans I'organisation des évenements et de sentir tout I'intérét
et le respect que vous portez a l'association.

4- Principes & fonctionnement

Nous tenons néanmoins a vous préciser que nous comprenons les agendas bien remplis de
beaucoup d’entre nous et respectons toutes décisions de venir ou de ne pas venir.

1 profil unique par membre est recommandé !

Afin de ne pas froisser certaines susceptibilités ou d’éventuelles discordes de tout ordre dans
le cas du rapprochement d’activité entre membres, nous suggérerons un entretien préalable
entre le professionnel déja présent au sein du réseau et le Bureau pour étudier toute
cohabitation avant |'intégration.

Lors des rendez-vous visites et rencontres pro thématiques, vous étes libres de faire connaitre le
réseau PRO CHARENTAIS en invitant 1 ou 2 personnes de votre entourage. Il n’y a aucune
obligation mais cela permet d’enrichir et de croiser encore plus les compétences déja présentes
dans le groupe.

Nous demandons a chacun en temps normal d’apporter 1 mets + 1 boisson éventuellement (selon
le nombre de personnes présentes et selon le contexte (et en cas de refus de prendre le repas
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éventuellement proposé sur place) afin de « rendre consistant » le temps repas que nous
partageons ensemble a I'issue d’une visite d’un lieu. Il sera consacré aux échanges professionnels et
aux discussions pour soumettre des nouvelles idées pour le groupe. Vos cartes de visite seront alors
de sortie !!!

Ne les oubliez pas tout comme le badge / carte d’adhésion qui vous sera remis a votre entrée dans
le réseau définitivement validée. Elle vous suivra sur chaque manifestation de sorte a faciliter les
échanges entre nous ! ! !

Nous faisons suivre lors de nos rassemblements tous vos documents commerciaux avec 2 livrets pochette
de présentation dans lequel votre carte sera rangée soigneusement, sachez-le méme si vous étes
absent(e).

Enfin, nous ne pouvons qu’encourager les membres pro-charentais a faire travailler en priorité les
professionnels membres du réseau sur les types de prestations proposées par les profils présents au
cas ol vous n’auriez pas d’engagements par ailleurs au moment de votre arrivée dans le réseau.

Regle déontologique importante :

Aucune sorte de perturbation de I'un des membres du réseau ne sera tolérée dans le sens ou tout
manquement d’honnéteté intellectuelle en ce qui concerne ses activités officiellement affichées
et déclarées, ne sera pas accepté. D’un point de vue éthique, le réseau se réserve le droit
d’exclure toutes personnes qui seraient susceptibles de nuire a I'intégrité d’un autre membre du
groupe.
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Nous attirons votre attention sur les éventuels conflits générés apres votre intégration dans le
réseau. S’ils n’impliquent pas directement notre fonctionnement, nous n’interviendrons en
aucune fagon. ChacunE devra régler son affaire elle(lui)-méme avec le(s) intéressé(s). Sachez
toutefois que si ce dernier génére un départ du réseau, nous étudierons individuellement chaque
situation.

5- La Cotisation
@

Vous étes aujourd’hui engagé(e) par une adhésion annuelle en méme temps que vous signez ce modéle
de charte spécifique aux membres d’honneur et bienfaiteurs. Attention, si vous quittez le réseau
I'année suivante méme au bout de 6 mois, votre place restera libre pour unk autre adhérentk d’un
méme profil s’il y a lieu.

e Montant de zéro : membres d’Honneur

e Donation de 1 a 24€ : membres bienfaiteurs bénévoles avec participations au tarif Adhérent classique

e Donation de 25 a 49€ : Idem + 1 repas offert + cadeaux selon le montant offert

e Donation a partir de 50 € : Idem + avantages adhérent classique ( boutiques + tarif spécial membres )

FRAIS DE MISSION

IIs concernent les déplacements dans le cadre des organisations seulement Hors Rdvs mensuels : en

référence a I’article 10 de nos statuts mentionnant les indemnités : « toutes les fonctions y compris celles
des membres du conseil d’Administration et du bureau sont gratuites et bénévoles. Seuls les frais
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engendrés par I'accomplissement de leur mission sont remboursés sur justificatifs. » Aucun document de
type CERFA ne pourra étre délivré car nous ne sommes pas une association d’utilité publique et a ce titre,
nous ne pouvons prétendre a aucune déduction fiscale sur les revenus.

A noter que seules les personnes imposables peuvent prétendre a cet avantage et que certains de nos
entrepreneurs présents dans ce réseau n’en tireraient aucun bénéfice (d’ou une inégalité aussi).

Pas de remboursement des frais de déplacements pour nos membres d’"Honneur (compris sans le fait que
leur adhésion est non assujettie a cotisation).

Aussi, nous instaurons cette année, en guise de remboursement des frais de déplacements,
un forfait de 8 € pour un minimum de 25 Kms Aller de distance parcourue. Pour les distances

moindres, chacunE s’organisera a sa facon en faisant du covoiturage par exemple.

LA NOUVELLE PROCEDURE DE COTISATION BIENFAITRICE
EST EFFECTIVE DEPUIS SEPTEMBRE 2023 !

Elle est encaissée en ligne via I’espace ASSO CONNECT dédié a notre association qui récolte aussi

nos autres adhésions « https://pro-charentais.assoconnect.com/collect/description/372032-g-1ere-ou-

seconde-etape-adhesion-annuelle-pro-charentais-en-lighe-pour-les-membres-bienfaiteurs-et-membres-
d-honneur

Il est recommandé de passer par une demande de contact préalable via ce lien-formulaire-ci :
https://procharentais.fr/FORMULAIRE et ce méme si vous étiez déja adhérent en raison des éventuelles
modifications de statut ou situation professionnelle intervenus dans I’'année précédente que vous devrez
nous mentionner.
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Vous pouvez également proposer vos dons qui permettront de réaliser d’autres types de prestations
surprise lors de notre aventure 2023-2024 (espace DONS dans ASSO CONNECT).

Les membres qui cotiseront entre le 1/07/2023 et le 31/12/2023 verront leur fin de validité intervenir au
30/06/2023 / Ceux qui cotiseront entre le 2/01/2024 et le 30/06/2024 verront leur cotisation validée jusqu’au
31/12/2024.

Une INFOLettre est aujourd’hui diffusée mensuellement pour annoncer tous les événements réseau
mais aussi des membres Pro Charentais .. (infos, news, actus, offres, etc ..). PENSEZ A ENVOYER VOS
INFOS A procharentais@gmail.com AVANT LE 10 DE CHAQUE MOIS - MERCI !!!

En outre, ont été créées en 2022 via notre site internet :
- UNE page dédiée spécialement aux offres permanentes ou non proposées par nos membres
: www.procharentais.fr/les-offres-speciales-membres.

- Une page boutique secréte accessible par MOT DE PASSE (a demander au
bureau) ainsi qu’un acceés a une billetterie type ‘cinéma spectacles et animations’
a tarifs négociés tres intéressants !

my

Nous vous consulterons de temps en temps afin que vous nous donniez vos tuyaux et vos
prescriptions sur des lieux a visiter dans le futur. Mais sachez que vous étes prioritaire si
vous souhaitez que I’on vienne visiter votre entreprise Ou découvrir vos activités.

D’autre part, vous pouvez proposer des offres spéciales uniquement a nos membres
adhérents, bienfaiteurs et d’honneur par le biais d’un code confidentiel par exemple
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diffusable uniquement en privé émanant de notre site en ligne | Vos annonces seront

partagées a tour de role sur toutes nos pages sociales privées et publiques (si vous étes
d’accord) !

Mais vous pourrez aussi partager via nos 2 groupes Facebook et WhatsApp vos informations
pour en faire profiter le réseau.

my

Contacts

Co-fondatrice Présidente

¢ Helga GAUTIER, Coach Consultante & Créatrice digitale en contenus référencement
Stratégie de communication spécialisée a orientation digitale a spécialité image de marque avec la partie
conception graphique chez CHIC&DESIGN

¥ h.gautier@chicetdesign.fr / ‘. 06 44 89 46 82

Co-fondatrice Vice-Présidente

e Maud LACOUR MARIAUD, Technico-commerciale dans les énergies nouvelles et photovoltaique a CFEN /
Consultante en confort Bien étre

* maud.lacour@orange.fr / '. 0675501794
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Trésoriere (par interim)

e Patricia CRAPOULET, conseillere immobiliere chez ABITHEA
* patriciacrapoulet@hotmail.com / ‘. 06 60 61 48 97

Secrétaire Générale (par interim)

¢ Valérie GIRARD, coordinatrice événementielle chez VG PREST

¥ vgprest@gmail.com / ‘l 06 70 38 82 28

Secrétaire Adjointe (par interim)

e Mélanie ROY, vidéaste et formatrice
* melanieroyvideo@gmail.com / ‘lO6 83477813

Trésorier Adjoint (Support)
e Yannis CARDONA, Directeur commercial grand sud ouest chez VEDIAUD PUBLICITE
¥ y.cordona@vediaud.net / ‘. 07 48 15 63 06

* Email du réseau PRO CHARENTAIS : procharentais@gmail.com

Email plus privatif a adresser a Helga Gautier : helga@procharentais.fr
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Une page publique LINKEDIN - Une page publique FACEBOOK — Un groupe privé FACEBOOK
Un groupe privé LINKEDIN — Un groupe privatif de discussion WHATSAPP - Une page
INSTAGRAM (plutét publique mais le nombre d’abonnements est limité a nos membres ou aux
personnes susceptibles d’entrer dans le réseau) — Une chaine YOUTUBE

Un espace GESTION ASSOCIATION pour enregistrer vos adhésions et dons
Il s’agit de ASSO CONNECT. Possibilité de régler par virement sur demande de
RIB et par chéque.

<<< A PARAPHER CHAQUE PAGE DE SES INITIALES / SIGNER LA DERNIERE
PAGE / FAIRE PASSER TOUTES LES PAGES DE LA CHARTE PARAPHEE ET SIGNEE

>>>

MERCI DE VOTRE ADHESION

« ENGAGEMENT MUTUEL »

L'entiére acceptation des regles de fonctionnement du réseau PRO CHARENTAIS suppose une
adhésion pleine et entiére aux activités organisées lors de nos sorties charentaises soutenues par

tous nos membres.
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* Merci pour votre attention ! *®

Helga & Maud =~ co-fondatrices du réseau Pro Charentais

Signature Helga Gautier Signature Adhérent

@zj&

Date de signature de la présente charte (cotisation a régler pour les membres

bienfaiteurs uniquement) :

Prénom : Activité ou entreprise :
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Je m’enqgage a :

1- Venir assister ou participer a I'organisation de nos activités réseau
de temps en temps / partager et commenter les posts pour faire
remonter l'information régulierement / donner un coup de main

de temps en temps.

2- Accepter ou pas d’apparaitre en photos dans nos publications ?

OUI / NON (rayer la mention inutile)

3- Etre mentionné ou pas dans nos posts (identification) OUl / NON

(rayer la mention inutile).

4- Accepter les conditions protocolaires de nos participations (suivre
rigoureusement les missions et taches attribuées a une réunion de
préparation de Rdv / le guide organisationnel et le tableau de bord
modeéle / 1 lien Google Drive vous sera remis afin de suivre les
organisations en groupes de travail les uns avec les autres (avec 1

groupe whatsapp ou 1 espace TRELLO si nécessaire a suivre).

6- A remplir une fiche de présentation (remise suite a votre demande

d’adhésion) a renvoyer au bureau a procharentais@gmail.com
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